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Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,

fur die Kindertagespflege waren die Jahre 2020/21 sehr schwierige Jahre, die durch die Corona-Pandemie gepragt wurden. Obwohl einige
Tagespflegepersonen wahrend dieser Zeit ihre Betreuung eingestellt haben und auch einige Eltern ihre Betreuungsanfragen zuriickgezogen haben, hat
die Kindertagespflege in Herne weiterhin ein sehr verldssliches Angebot bereitgehalten.

Der Umgang mit Corona wirkte sich auf alle Arbeitsbereiche aus. Sei es in der Fachberatung, wo die Digitalisierung immer mehr Einzug hielt, und sehr
flexibles Handeln gefordert wurde, als auch bei den Tagespflegepersonen, die wahrend der beiden Jahre immer, wenn es moglich war, ein sehr
verlassliches Betreuungsangebot bereithielten.

Aber auch der Fachbereich der Stadt Herne hat sehr unterstiitzend geholfen die schwierige Zeit gut zu meistern, so wurde auch im Lockdown die
Verglitung weitergezahlt, das war nicht in allen Stadten und Kreisen selbstverstandlich. Auch wenn sich viele Tagespflegepersonen an der einen oder
anderen Stelle mehr Unterstiitzung gewiinscht hatten, hat die finanzielle Sicherheit sehr zum verldsslichen Angebot beigetragen.

Auch auf Vereinsebene gab es Auswirkungen der Pandemie. So konnte die eigentlich fiir 2020 terminierte Mitgliederversammlung erst im September
2021 stattfinden. Durch das Ausscheiden zweier Aufsichtsratsmitglieder und den Wechsel der Schatzmeisterin in den hauptamtlichen Vorstand
mussten drei neue Kandidaten gefunden werden. Es gelang uns, sehr an der Kindertagespflege interessierte Personen fiir diese Aufgabe zu gewinnen,
die auch von der Mitgliederversammlung gewahlt wurden.

Diese schwierige Zeit der Pandemie haben wir bis jetzt gemeinsam tberstanden. Daflir mochte ich mich von Herzen bei allen Akteuren in der
Kindertagespflege bedanken.
Ihre Hildegard Thomée

Hauptamtlicher Vorstand / Vorsitzende

Herner
Tageseltern e.y.



1. Corona - Kindertagespflege in besonderen Zeiten

1.1 Die Entwicklung der Fachberatung

Der Kontakt zu jungen Herner Familien ist ein wesentlicher Teil der Tatigkeit der
Fachberaterinnen der Herner Tageseltern. Sie sind oft die ersten persdnlichen
Ansprechpartnerinnen fir Eltern, die sich friihzeitig mit der zukiinftigen Betreuung
ihres Kleinstkindes befassen. Die Beratung hierzu fangt bereits vor der eigentlichen
Vermittlung an.

Schon ohne Corona gab es stets einen hohen Informationsbedarf, der sich in der Regel
nach der Vermittlung in ein Betreuungsverhaltnis reduzierte. Im ersten Jahr der
Pandemie fehlte Planungssicherheit flr die Organisation der Betreuungsangebote.
Dies veranlasste anfragende Eltern

Termine der Fachberatung 2020

s Erstgespriche (EG) Eltern = Hausbesuche bei KTPP

s EG oder HB Interessierte ® sonstige 2020 / Beginn der Pandemie

zunehmend u.a. aufgrund von Homeoffice, Im Coronakontext wurde deutlich: Ab 16.03.20 Betretungsverbot
3fti 53 - keine persénlichen Eltern- oder
Beschiftigungsverboten, Verldngerung der In den meisten Fillen sind telefonische Beratungsgespriche nicht P .
. . . . . . ) L. . Bewerbergesprache (nur Telefonate)
Elternzeit etc. zur Stornierung ihrer weniger effektiv als persénliche. Die Neu-Organisation spart zeitliche > nur relevante Hausbesuche (fiir
Ressourcen der Fachberatung und ist auch fiir Eltern weniger )
Betreuungsanfrage. aufvgvendig & Pflegeerlaubnis etc.)

Der Beratungsbedarf der Eltern mit

Betreuungsvertrag stieg hingegen merklich an; viele aktuelle Themen wie
Betretungsverbot, eingeschrankte Betreuungszeiten, Betreuungs- und
Schutzverordnungen, Homeoffice und -schooling und Fragen zur Systemrelevanz,
machten Beratung notwendig. Diese Eltern suchten vermehrt den Kontakt zur
Fachberatung, da nicht zuletzt die Informationen aus der Presse, AHA-Regeln,
Hygienevorschriften oder die Formulierungen der Verordnungen und
Ministerschreiben viele Familien verunsicherten und teilweise Giberforderten.

Die Pandemie nahm somit deutlichen Einfluss auf die bisherigen, routinierten Ablaufe
in der Fachberatung.

Die Begleitung und Beratung von Kindertagespflegepersonen wurde besonders durch
die Kontaktbeschrankungen erschwert. Hausbesuche, gangige Instrumente der
padagogischen Begleitung, waren zeitweise gar nicht bzw. nur sehr eingeschrankt
moglich.

Termine der Fachberatung 2021

= Erstgesprache (EG) Eltern = Hausbesuche bei KTPP

® EG oder HB Interessierte m sonstige
2021

Nachholbedarf an
Hausbesuchen bei aktiven
KTPP



Tagespflegepersonen und Eltern stehen in einem engen Verhéltnis. Im Rahmen der 6ffentlichen Jugendhilfe gab es eindeutige Bestimmungen, die zeitweise die
Kontrolle der Systemrelevanz etc. in die Verantwortung der Tagespflegepersonen legten. Der oft sehr nahe und vertraute Kontakt wurde hier auf eine

Belastungsprobe gestellt. Als Mittlerin in diesem Spannungsfeld wurde die Fachberatung des HTE tatig, um groRere Konflikte zu vermeiden und Eltern und
Tagespflegepersonen in ihren besonderen Belangen zu begleiten.

Die praktische Arbeit der Fachberatung 2020/21 verlangte daher viel Flexibilitdt und wurde grundlegend modifiziert. Dabei zeigten die Gberwiegend in Teilzeit
beschéaftigten Mitarbeiterinnen eine hohe Bereitschaft erforderliche Mehrarbeit zu leisten, da die vorhandenen Stundenkontingente in der Hochphase der
Neustrukturierung der Arbeitsablaufe bei weitem nicht ausreichten.

wochentliche Arbeitszeit der MA des HTE in Stunden 2020 / 2021
Funktion Anzahl Funktion Anzahl Funktion Anzahl gesamt
Mitarbeiterin 1 Vorstand 5 5
kontinuierliche
Mitarbeiterin 2 * | Kursbegleitung /| 19,5 Teamleitung 17,5 Vorstand 2 39
QHB
Mitarbeiterin 3 Fachberatung 27 27
Mitarbeiterin4 | Fachberatung 30 30
Mitarbeiterin 5 Verwaltung 31 Verwaltung / QBH 4 35
* plus 2 Stunden ab 03/2021 136

Koordinatori
Mitarbeitering [ o o oonn 27 27
Bundesprogramm

. . . . . . . Weitergabe aktueller
Online-Angebote und telefonische Beratungsstrukturen wurden eingerichtet und in den Beratungskontext implementiert. Informationen per Rundmail

Die Zusammenfassungen vieler ausfiihrlicher Betreuungs- und Schutzverordnungen fiir den besonderen Rahmen der > 2020: 143 E-Mails
Kindertagespflege sowie behordlicher Auflagen zur Hygiene und die Weitergabe der kurzfristig kommunizierten Erlasse und = 20271: 221 E-Mails
Informationen des Ministeriums machten oft schnelles Handeln der Fachberatung unabdingbar.




Die temporare Einrichtung von Bereitschaftsdiensten an Wochenenden sowie die Organisation von Homeoffice-Platze der Fachberatung waren zudem
erforderlich. Dabei galt es die Erreichbarkeit der Fachberatung (iber die Blrozentrale sicherzustellen. AuBerdem mussten zahlreiche statistische Daten nach
entsprechender Riickmeldung jeder einzelnen Kindertagespflegestelle im Biiro erfasst und dem Fachbereich wochentlich zur Verfligung gestellt werden.

Ebenso erfolgte die Organisation der Impfungen der KTPP in Kooperation mit dem Herner .
. . Das Impfangebot wurde von dem GroRteil der
DRK-Impfzentrum Gber die Verwaltung der Herner Tageseltern.
Tagespflegepersonen angenommen.

SCM Hierbei waren KTPP und Kitapersonal

Kindertagespflege braucht in der 6ffentlichen priorisiert und gleichgestellt.

Wahrnehmung weiterhin besondere Aufmerksamkeit.

In Abgrenzung zur Kita waren auch unter Corona immer

wieder Anpassungen der Regelungen an diesen
Betreuungsrahmen nétig. Erst im Verlauf der Pandemie Zur Sicherung des Kindeswohls mussten in Einzelfdllen im Jahr 2020 einige Betreuungen

(nach entsprechender Sensibilisierung durch den Bundes- trotz der Hochphase der Pandemie dauerhaft gewahrleistet werden.
und Landesverband) wurde Kindertagespflege auch auf

o . Die Bewertung der einzelnen Falle machte eine noch intensivere Zusammenarbeit und
politischer Ebene explizit benannt.

Entscheidungsfindung mit dem Fachbereich Kinder, Jugend und Familie erforderlich.

Mit der Bereitstellung der Corona-Selbsttests fir Tageskinder und
Tagespflegepersonen ergab sich nicht nur fiir die Fachberatung, sondern
auch fir die KTPP eine zusatzliche, sehr zeitaufwendige Arbeitsaufgabe.

Leider fand auch hier zunachst die besondere Betreuungsform der
Kindertagespflege keine addquate Beriicksichtigung. Die Tests mussten
anfanglich aus Sammelpackungen ausgepackt und fir jedes einzelne
Betreuungssetting mithsam zusammengestellt werden.

Die KTPP (ibernahmen dann die Abholung im HTE-Biiro und Verteilung
an die Eltern. Hierbei kam ihnen ihre Vernetzung im Stadtteil zugute,
und half dabei, die logistischen Anforderungen zu bewaltigen.

HTE-Fachberaterin Britta Moller bei der Zusammenstellung der Tests fir die einzelnen Kindertagespflegepersonen



1.2 Digitalisierung und Neuerungen in der Fachberatung

e < \ Im Jahr 2020 gab es aufgrund der Kontaktbeschrankungen zunachst einen Einbruch bei den Vernetzungsmoglichkeiten fur
Digitale Kommunikation Tagespflegepersonen. Etablierte Angebote wie Turn- oder Spielgruppen mussten eingestellt werden, Spielplatze konnten
und Vernetzung bietet temporiér nicht besucht werden und persénliche Kontakte galt es zu vermeiden.
Chancen und
Handlungsfahigkeit in Das Vernetzungstreffen Neues aus Kindertagespflege bot hier im Online-Format die Mdglichkeit zu Austausch und Diskussion
besonderer Lage fachlicher Inhalte. Ergénzt wurde das Angebot des Vereins durch niederschwellige digitale Stadtteiltreffen, in denen
Tagespflegepersonen online fiir einen kurzen Austausch und individuelle Fragen mit Kolleginnen und einer Fachberaterin

[— zusammenkommen konnten.

Auch Vernetzungstreffen der KTPP, Teambesprechungen der Fachberatung aus dem Homeoffice sowie Meetings mit dem

Fachbereich Kinder, Jugend und Familie etc. mussten tber einen langen Zeitraum in den digitalen Raum verlegt werden. Die Zusatzausgaben fir die dafiir
erforderlichen Lizenzen sowie die Anschaffung von Diensthandys, Laptops etc. fir die Fachberatung

waren dabei unvorhergesehene Vereinsausgaben. Zoom-Meetings ergénzen das Fortbildungsangebot
positiv. Manche Angebote sind zukiinftig trotz der

begrenzten Raum-Kapazitaten der Herner
Tageseltern fur eine groRere Teilnehmer*innen-
Zahl sehr gut umsetzbar.

Der Mehrwert der Digitalisierung und die dadurch neuen Maglichkeiten fir die zukiinftige Gestaltung
des Aufgaben- und Arbeitsbereichs des HTE waren wichtige Erkenntnisse dieser besonderen Zeiten.
Die hierfir erforderlichen Mittel sind daher zukinftig im Wirtschaftsplan des HTE zu bericksichtigen.

Seit Juli 2020 erhalten alle Tagespflegepersonen quartalsweise einen Newsletter, der Neuerungen und fachliche Inhalte aus der Kindertagespflege und/oder
frihkindlicher Bildung thematisiert. Aus der Not geboren hat sich dieses Format bewahrt und erganzt dauerhaft das Informationsangebot der Fachberatung.

1.3 Konsequenzen fiir Tagespflegepersonen und Familien in Herne

Das Angebot der Kindertagespflege zeichnet sich durch das Betreuungs-Setting mit sehr kleinen und stabilen Gruppen aus. Dennoch beeinflusste die
Ausnahmesituation der Pandemie das gesamte Betreuungsgeschehen. Kindertagespflegepersonen waren in der Ausgestaltung ihres padagogischen Alltags und
in der Erziehungspartnerschaft mit den Eltern Gber allen MalRen gefordert. Nicht nur im Setting der hauslichen Kindertagespflege waren Tagespflegepersonen
selbst duBerst belastet durch Homeschooling und Homeoffice innerhalb der eigenen Familie.

Die gelebte Erziehungspartnerschaft ist wesentlich fiir eine qualitativ hochwertige und vertrauensvolle Betreuung von Kleinstkindern. Die Einhaltung der AHA-
Regelungen reduzierte die Elternbeteiligung und somit beschnitten die Einschrankungen deutlich die Méglichkeiten dieser Kooperation. Die meisten KTPP
bewiesen Kreativitdt und entwickelten vielfaltige MalRnahmen, unter Wahrung der behordlichen Verfligungen, um im guten Kontakt mit Eltern und Kindern zu
bleiben.



Die Regierung versuchte Einschrankungen im Betreuungsangebot durch verschiedene MaRnahmen abzumildern. Eltern sollten z.B. durch eine Erhhung der
Kinderkrankentage und deren Verwendung fiir Betreuungsausfalle entlastet werden. Dies |0ste das Problem allerdings nur bedingt, da Eltern dadurch unter
Umstédnden, in einen Konflikt mit dem Arbeitgeber gerieten und/oder sich das Familieneinkommen reduzierte. Familien standen zum Teil unter massiven
Druck, der auch die Erziehungspartnerschaft sehr belastete.

2. Angebots- und Vernetzungsstrukturen - einmal neu gedacht

Die Einschrankungen in den Jahren 2020/21 verhinderten zunichst die Moglichkeiten fiir die Teilnahme an Fortbildungsangeboten. Sowohl die Mitarbeitenden
der Herner Tageseltern als auch die Tagespflegepersonen waren hier eingeschrankt. Bis Veranstaltungen in digitaler Form angeboten wurde, gab es eine Serie
von Absagen.

In der Kooperation mit dem Fachbereich Kinder, Jugend und Familie konnten Teamgesprache online atten Si
gefiihrt werden. Auch die Steuerungsgruppe, als wesentliches Abstimmungsgremium zur e €s gewu
SSt?

Weiterentwicklung der Kindertagespflege, wurde digital durchgefiihrt.
Jede Tagespflegeperson musste fiir ihre

Hierbei wurde aus der Richtlinie die Herner Satzung zur Kindertagespflege erarbeitet. Diese wurde zum Tagespflege schnell ein individuelles
01.01.2021 verabschiedet und konnte am 22.06. und 29.06.2021 den Tagespflegepersonen online Hygienekonzept entwickeln und umzusetzen.

prasentiert werden.
Weder fiir den bendtigten Zeitaufwand noch

Die Veroffentlichung der Satzung war ein wichtiger Schritt, um den rechtlichen Rahmen der fir die erforderlichen Materialien (oder
Kindertagespflege in Herne festzulegen. In der praktischen Umsetzung und auch in der transparenten andere Zusatzleistungen, wie die Abholung
Zusammenarbeit mit Kindertagespflegepersonen in Herne erhalten wir Rlickmeldungen zu der Coronatests etc.) bekamen KTPP
Unstimmigkeiten und Stolpersteinen. Die Steuerungsgruppe hat die Funktion diese Kritikpunkte zusatzliche finanzielle Mittel.

aufzunehmen und fachlich zu bewerten. Hier werden Hinweise dokumentiert und geblindelt.

Im Jahr 2020 fand ein Vernetzungstreffen der Kitas mit Kindertagespflege an zwei Abenden online
statt; auch der Arbeitskreis vom Landesverband fiir Kindertagespflege NRW und andere
Vernetzungs- und Fortbildungsangebote konnten schnell digital nutzbar gemacht werden.



3. Tagespflege in Zahlen

3.1 Herner Tagespflegepersonen insgesamt

Im August 2020 verzeichneten wir einen deutlichen Riickgang der aktiv tatigen Tagespflegepersonen. Die Belastungen innerhalb der Betreuungsverhaltnisse
sowie Angste vor einer Infektion, die Zugehérigkeit zu einer Risikogruppe oder die Gefidhrdung von Familienangehérigen oder auch einfach Platzmangel fiihrten
besonders im Bereich der hauslichen Betreuung in Einzelfallen zur Beendigung bzw. voriibergehenden Einstellung der Tatigkeit. Die politische Entscheidung
wahrend der Phase der Betretungs- und Betreuungsverbote die Verglitung der KTPP weiterzuzahlen, war dabei zur Sicherung vieler Betreuungsangebote
existenziell und im darauffolgenden Jahr konnten wir bereits wieder eine positive Weiterentwicklung verzeichnen.

August / Beginn des
Betreuungsjahres

%0 37 g
2020:
2 SchlieRuneg von zwei GTP zum -
31.07.2020 o
Wanner Zwerge
Grashipferwiese (Kinder in der 5t. Elisabetheruppe 60
= Beendigung der Tatigkeit von KTPP g

Anzahl aktiver KTPP 2020 / 2021
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3.2 Betreuung in GroRtagespflegestellen / anderen Raumen - Entwicklung 2020/21

Mit wachsender beruflicher Erfahrung wechseln einzelne Tagespflegepersonen von der hduslichen Betreuung in extern angemietete Rdume, um u.a.
gemeinsam mit einer Kollegin ihr Betreuungsangebot auszuweiten.

Im Februar 2020 eroffnete die GroRRtagespflege ,Wurzeln und Fligel” auf der L b2 "', "

L &
Altenhofener StraBe. Die GroRRtagespflege verfligt Giber einen groRziigigen RS -‘- {‘!- :

| ,}Lw':ﬂ --

Garten. Ein attraktives Angebot in zentraler Lage.

e Zum 31.07.2020 wurde die GroRtagespflege ,, Wanner Zwerge” aus '
personlichen Griinden der KTPP geschlossen. Aufgrund der schlechten : [« ;
baulichen Gegebenheiten konnten die Rdume nicht weitervermittelt b ' s ] j g
werden. : i

e Zum 01.08.2020 wurde die GroRtagespflege , Grashlipferwiese” der A ' .

Kinder der St. Elisabethgruppe in eine U3-Kitagruppe umgewandelt.
Der Bedarf der abgebenden Eltern konnte Uber diese Umstrukturierung zielgruppenorientierter umgesetzt werden.

Zum 01.01.2021 erhielt die Kindertagespflegestelle ,,Regenbogen” auf dem Regenkamp riickwirkend die
Anerkennung als GroRtagespflege; ein schones Betreuungsangebot fiir 7 Kinder.

Im August 2021 6ffnete die GroRtagespflege ,,Farbenreich” auf der VinckestralRe und im Dezember 2021
eroffnete die GroStagespflege , Kleine Kichererbsen” auf der Rottbruchstralle.

Auch hier verfiigten die Tagespflegepersonen jeweils bereits tiber Erfahrung. Die angemieteten Rdume
ermoglichten einen Ausbau ihrer Betreuungsangebote. Ein Wechsel aus dem hauslichen Tagespflegebereich in
angemietete Raume. In Konsequenz kam es zu einer Aufwertung des Betreuungssettings und einem erhdhten
Platzangebot.

10



Die Entwicklung der Herner GroRRtagespflegen (GTP) in der Ubersicht:

Anzahl der GroRtagespflegen im Monat

Eine weitere GrolRtagespflege war auf der Bochumer StraRe geplant.

Da die GrofStagespflege an ein grofReres Bauprojekt angeschlossen ist,
wird die Eréffnung erst fiir 2022 erwartet.

Bis Ende 2021 betreuten zudem fiunf
Tagespflegepersonen allein je flnf Kinder in
angemieteten Raumen.

Regenbogen
Farbenreich

10 Kleine Kichererbsen

Jan 20 Dez 20 Jan 21 Dez 21
Name der GrofRtagespflege Ortsteil

1 Die Waldwichtel 1 Die Waldwichtel 1 Die Waldwichtel Die Waldwichtel Sodingen
2 Wanner Zwerge anne
3 Kleine Strolche 2 Kleine Strolche 2 Kleine Strolche Kleine Strolche Mitte
4 Grashipferwiese Ficke
5 Siader Rasselbande 3 5Suder Rasselbande | 3 Suder Rasselbande [BelRsiil Sz &E oo iEN B E Sid
6 Zauberwald 4 Zauberwald 4 Zauberwald Zauberwald Mitte
7 Pluto’s Wunderland 5 Pluto’s Wunderland | & Pluto’s Wunderland Pluto's Wunderland Rdhlinghausen
8 Fliegenpilz & Fliegenpilz 6 Fliegenpilz Fliegenpilz Wanne

7 Wurzeln & Flugel 7 Wurzeln & Flagel Wurzeln & Flagel Mitte

Sid
Mitte

Holsterhausen




3. 3 Entwicklung der Belegungszahlen in 2011 - 2021

Gesamtbetreuungszahlen 2011 - 2021
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3.4 Altersverteilung der Tageskinder

Das Verhaltnis der
Betreuungen U3jahriger zu
U3jahriger war 2020/2021

relativ unverandert

Der Schwerpunkt der
Kindertagespflege blieb die
Betreuung der Kinder
unter 3 Jahren!
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Zahl der Kinder
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1. Quartal
2020

2. Quartal
2020

3. uartal  4.uarmal 1. Quartal

2020

Nach dem Einbruch 2020 hatten sich die
Betreuungszahlen bereits im
darauffolgenden Jahr deutlich erholt.
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ALTERSVERTEILUNG
DER KINDER

Quartal 3. aQuartal 4. Quartal
2020 2021 2021 w01 2021

Stichtag: Quartalsletrter

= U3 externe Kinder
= U3 Herner Kinder
E U3 externe Kinder

B U3 Herner Kinder



4. Bundesprogramm ,,ProKindertagespflege — Wo Bildung fiir die Kleinsten beginnt”

Frithe Bildung
Mit dem Bundesprogramm ,,ProKindertagespflege: Wo Bildung fir die Kleinsten beginnt” starkte das Gleiche Chancen : o
A undesprogramm ProKindertagespiiege
Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend gezielt die Weiterentwicklung der A \
Kindertagespflege. Von Januar 2019 bis Dezember 2021 wurden 48 Modellstandorte geférdert. Nach dem N &y !

Motto ,,Qualifiziert Handeln und Betreuen” setzte das Bundesprogramm auf Qualifizierung der Tagesmitter
und -vater, Verbesserung der Rahmenbedingungen und die Starkung der Zusammenarbeit mit den
Kommunen.

Ende 2019 startete dieses Bundesprogramm in Herne. Hierfiir wurde beim Herner Tageseltern Verein eine
Koordinierungsstelle im Umfang von 27 Stunden und beim Fachbereich Kinder, Jugend und Familie im Umfang von 10 Stunden eingerichtet.

Nach dem Motto ,,Qualifiziert Handeln und Betreuen” setzte das Bundesprogramm auf Qualifizierung der Tagesmitter und — vater, Verbesserung der
Rahmenbedingungen und die Starkung der Zusammenarbeit mit den Kommunen.

4.1 Themenfelder

Folgende Themenfelder fassen die Ausrichtung des
Bundesprogramms zusammen

Vergutung
Kindertagespflege

Fachkraftegewinnung
und-bindung

. Rahmen der Fachkraftebindung wurde ein Leitfaden zur
Merkmale Sieben Begleitung und Anbahnung von Kindertagespflegepersonen
Kindertagespflege verbindliche Fachberatung in GroRtagespflegen erstellt.

Themenfelder

Er bietet ein inhaltliches Gerst zur padagogischen Beratung
und Entwicklung fiir Tagespflegepersonen im Kleinteam.

Zusammenwirken mit

Vertretung
Familien

Inklusion
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4.2 Printmedien Kindertagespflege - Offentlichkeit schaffen

Im Rahmen des Bundesprogramms konnten drei Broschiiren erarbeitet und gedruckt werden.

Im Alltag erleben wir noch immer, dass Eltern diese Betreuungsform als Alternative zu der Betreuung in einer

Kindertagespflege in Herne

Kindetageseinrichtung nicht kennen. Es gilt weiterhin die Merkmale der Kindertagespflege zu erlautern und Eltern

zuganglich zu machen. Die Broschiire Kindertagespflege in Herne erklart das Angebot fir interessierte Familien.

Ein familiennahes Bildungs- und
Betreuungsangebot

Organisation in Herne.

Herper
® Tageseitern ay
‘.'u. d

() Stadt _Herne

Raumgestaltung
in der Kindertagespflege

€ Stadt Herne

0
Sc\'\°"§s

Tagespflegepersonen in hauslicher Betreuung
erhalten bei Schaffung eines u3-Platzes nur
einmalig 500 € als Investitionskostenzuschuss
aus Landesmitteln.
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Hier finden die Eltern alle allgemeinen Informationen zur Kindertagespflege sowie zur Beratung, Vermittlung und

Die Broschiire Raumgestaltung in der Kindertagespflege richtet sich an alle
aktiven Tagespflegepersonen und die, die es werden méchten.

Ausgehend von der Frage ,,Was benétigen u3 Kinder im Raumangebot der
Kindertagespflege, um ihren Bediirfnissen nachzukommen?“ leitet die
Broschiire durch das Thema Raumgestaltung.

Die Broschiire gibt praktische Hinweise und zur Ausgestaltung des Angebots
unter Berlicksichtigung der entwicklungsbedingten Anforderungen an Raum
und Material. Es inkludiert auch den Aspekt der finanziell begrenzten
Moglichkeiten von Tagespflegepersonen.

T T .
Beruflich qualifiziert in Als dritte Broschiire dient Beruflich qualifiziert
Kindertagespflege in Kindertagespflege der Akquise neuer
Tagespflegepersonen.
S e €3 Stadt Herne Hier werden die Zugangsvorrausetzungen und

der Aufbau der Qualifizierung zur
Kindertagespflegeperson sowie die wichtigsten
Informationen zur Tatigkeit in Selbstandigkeit
erldutert.



4.3 Ausbau Vertretung

Zur Information: Nimmt man die Gleichrangigkeit von institutioneller Betreuung in Kindertageseinrichtungen und
Kindertagespflege ernst, so ist ein verlassliches Vertretungssystem fiir die Kindertagespflege unerlasslich
Das Jugendamt ist laut § 23 SGB VIII und ein malRgeblicher Qualitatsbaustein.

verpflichtet, Eltern eine verlassliche
Vertretung fur die Ausfallzeit der
Tagespflegeperson zur Verfiigung zu stellen.

Hierflr wurde ein Konzept fir einen Vertretungsstiitzpunkt als auch fir die Vertretung in den
GroRtagespflegen erarbeitet. Um die Vertretung im Sinne der Eltern zu organisieren, wurde eine
Elternumfrage durchgefiihrt.

Wesentlich ist, dass fiir eine gute Vertretung in Kindertagespflege stets die Bedirfnisse der Kinder an eine emotional sichere Umgebung mitbedacht werden.
Grundlagen zur Ausgestaltung bilden die Arbeitsentwiirfe:

e Konzeptentwurf ,Vertretung zur Sicherstellung der Betreuung bei Ausfallzeiten von Kindertagespflegepersonen in Herne“

e Erganzende Kostenaufstellung zum Konzeptentwurf. 2 Es wurden 15 Stunden fiir eine Fachberatung fiir den Ausbau der Vertretung zunachst fiir
ein Jahr bewilligt. (Der Start ist fiir Anfang 2022 geplant. Ziel: Entfristung dieser Stelle und Implementierung zur Sicherung der
Vertretungsorganisation der Kindertagespflege.)

e Abfrage von Vertretungsbedarfen im Kreis der aktiven Tagespflegepersonen Kindertagespflege in Herne

Die Fachberatung hat dabei folgende Aufgaben:

Sicherstellung der Beratung fiir Vertretungskrafte

Vernetzung mit Eltern

Akquise

Grindung eines Vertretungsstitzpunktes

Sicherstellung der Vertretung fir GTP

Organisation von Vernetzungstreffen der GTP-Vertretungskrafte

Kindertagespflege
Fin besandarws
Angpbat fis Kindwe

nter drml lghown
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4.4 Sonstige Aktivitaten / Anschaffungen im Rahmen des Bundesprogramms Berasing 2ur Tisikele nd Becreuvig:
Es wurde ein Werbeplakat zur Gewinnung von Interessierten fiir das Feld der Kindertagespflege entwickelt und in Druck gegeben. i . o O

Tageseltern eV. 3 weowm i
" www herner-tagaseltem,de =

Uber das Bundesprogramm wurden Bewegungsmaterialien fiir Kinder angeschafft, die im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit
genutzt werden kdnnen (Familienfeste, etc.). Sie stehen ebenfalls aktiven Tagespflegepersonen als Ausleihe zur Verfiigung. fE- 1 @teme

15



Zur Sicherung der Betreuungsumgebung konnten sogenannte Kleinteiletester gekauft und in der Breite zur Verfligung gestellt werden. Sie dienen zur
Uberpriifung der Eignung kleinteiliger Spielmaterialien fiir Kinder unter drei Jahren.

Im Themenfeld Zusammenwirken mit Eltern wurde eine Elternbefragung durchgefiihrt, in der die Zufriedenheit von Eltern im Rahmen der Tagespflege erkundet
wurde. Diese erfolgte als Online-Umfrage.

Im Themenfeld Fachberatung wurde ein Supervisionstag fir die Abstimmungsprozesse zwischen der Fachberatung HTE und der Fachberatung des Fachbereichs
Kinder, Jugend und Familie geplant und durchgefihrt.

4.5 Inklusion in den Kinderschuhen - das Potential der Kindertagespflege erkennen

Die Kindertagespflege in Herne hatte durch das Bundesprogramm ,ProKindertagespflege” die Chance, den Bereich der Inklusion weiter auszubauen und zu
implementieren.

Dabei wurde zunachst eine Begriffsbestimmung verfolgt und eine Umsetzung auf den Rahmen der Kindertagespflege
angedacht. Durch das Tagesbetreuungsausbaugesetz ist die Kindertagespflege gleichwertig zu den
Kindertageseinrichtungen fiir Unter-Dreijahrige eingestuft.

Vielfalt kann hier gelebt werden. Inklusion beinhaltet dabei eine Betreuung von Kindern mit Behinderung oder
chronischen Krankheiten. Ein auRerordentlicher Bedarf stellt sich in der praktischen Arbeit in der Betreuung von
Familien mit besonderen Belastungen dar. Kinder, die Unterstiitzung im sozial- emotionalen Bereich bendtigen, sind
hier mitbedacht. Auch Kinder, die aufgrund von Zuwanderung Unterstitzung bendétigen, konnen vom kleinen Setting
der Tagespflege besonders profitieren. Aufgrund der geringen GruppengréRe gibt es viel Raum fiir Kontakte zwischen
Fachkraft und Kind. Eine besondere Chance fiir die Férderung von sprachlichen Kompetenzen.

Zu betonen ist, dass Kinder unter drei Jahren alle in einer wichtigen Entwicklungsphase sind. Sie bendtigen eine gute
Bindungsatmosphare und engen Kontakt zur Bezugsperson, um gut alle groRen und kleinen Anforderungen des
alltdglichen Lebens zu bewaltigen.

Gerade die Pandemie droht Belastungssituation zu verscharfen und macht den ausgesprochenen Bedarf in diesem
Handlungsfeld notig.

Es wurde ein Arbeitskreis mit Tagespflegepersonen zum Thema Inklusion in der Kindertagespflege gegriindet. Es gab Abstimmungsprozesse mit den Friihen
Hilfen, der Beratung SoFriih und Akquise interessierter KTPP fiir die Weiterbildung zur Inklusionsfachkraft fir die Kindertagespflege.

Die Kontakte zum LWL wurden ausgebaut, um das Verfahren zur Beantragung von Zuwendungen fiir Kinder mit besonderem Férderbedarf in der
Kindertagespflege anzuleiten. Dazu fand eine Inhouse-Schulung durch den zustdndigen Koordinator des LWL statt.
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Flr die praktische Arbeit wurden zwei Koffer mit Materialien ausgestattet. Diese kdnnen Tagespflegepersonen sich beim HTE ausleihen und in der Praxis
nutzen. Das breite Feld der inklusiven Arbeit wird hier praktisch erlebbar und bietet Zugédnge flr Fachkrafte und Kinder, die sich mit dem Thema Vielfalt als ein
Aspekt inklusiver Arbeit befassen.

Gefordert vom:
~ Fronhe Biklung
* Bundesministerium S iopopisveshalindsto
T I fur Familie, Senioren, Frauen o e
und Jugend g e



5. Qualitat erreichen - die kompetenzorientierte Qualifizierung in Herne implementieren
Die Qualifizierungen zur KTPP fanden in 2020 / 2021 zum groRen Teil online statt. Hierfir wurde die Online-Plattform Zoom genutzt.

Aufgrund der Vorgaben und zur Umsetzung der AHA-Regeln mussten flr die Qualifizierung alternative Rdume genutzt werden. In Kooperation mit der
Kommune konnten Raumlichkeiten im Volkshaus Réhlinghausen, Treffpunkt Eickel, Stadtteilzentrum Pluto und dem Gemeindezentrum der Luthergemeinde
genutzt werden.

Anzahl der TN der QHB-Kurse
tatigkeitsvorbereitend tatigkeitsbegleitend

2020 2021 2020 2021
Anmeldungen 13 15 13
Erzieher*innen 0 <
nicht gestartet
/ vorzeitig 4 0
abgebrochen
PE beantragt 6 S

Problematik bei der Durchfithrung wahrend der Corona-Pandemie

» Neuorganisation und Verschiebung der Kurs-Termine

Notwendig:

» Schnelle Konzeptentwicklung fur das Online-Format

» Organisation neuer Schulungsraume, da Prasenzunterricht nichtin
HTE-Raumen maglich (Einhaltung der Corona-Schutzverordnungen)

Das QHB sieht die Umsetzung von Praktikumszeiten in Kindertageseinrichtungen und Kindertagespflege vor. Trotz massiver coronabedingter Einschrankungen
konnten diese umgesetzt werden.

Im Jahr 2020 konnte die Lernergebnisfeststellung der tatigkeitsbegleitenden Qualifizierung ebenfalls online stattfinden. Zwolf Teilnehmerinnen haben diese
erfolgreich absolviert. Im Jahr 2020 startete die tatigkeitsvorbereitende Qualifizierung erstmalig im Online-Format.

Die tatigkeitsbegleitende Qualifizierung 2020 wurde im Marz begonnen. Im Frihjahr 2021 startete die nachste tatigkeitsbegleitende Qualifizierung noch online.
Nach den Sommerferien konnte diese in Prasenz im Volkshaus Réhlinghausen fortgefiihrt werden.
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5.1 Hiirden der Qualifizierung / Ausbau Kindertagespflege

Die Akquise von Teilnehmer*innen im Rahmen der Qualifizierung zur KTPP bedarf zielgerichteter Uberlegungen, die in der Implementierung des QHB bedacht
werden miissen.

Aufgrund der teils schleppend anlaufenden Qualifizierungen sollten die Akquise und die Méglichkeiten der Umsetzung der Qualifizierung in Herne neu evaluiert
und bewertet werden. Perspektivisch werden Verbesserungen in Abstimmungsprozessen und Kommunikationsstrukturen, sowie eine
Zielgruppenanalyse, zielflihrend fir den Ausbau der Kindertagespflege sein.

Erste Hurden fir Teilnehmer*innen sind:

- Vorgaben der personlichen Eignung der Kindertagespflege - Bringe ich alles N6tige mit? Reichen meine sprachlichen Kompetenzen?
- Der eigene Haushalt — Ein Ort fiir Kinderbetreuung? Gibt es ausreichend Raum?

- Anpassung der privaten Situation an das bestehende Kursangebot- Sind Kurszeiten fiir mich leistbar?

- Den Schritt in die Selbststéandigkeit wagen - Was kommt da auf mich zu? Welche Rahmenbedingungen erwarten mich?

Nach 160 Stunden erfolgreicher Qualifizierung konnen Tagespflegepersonen ihre erste Pflegeerlaubnis erhalten. Insbesondere die Startphase in die aktive
Betreuung verlangt eine enge Anbindung an die Fachberatung. Der verpflichtende Rahmen eines Hausbesuches pro Jahr war besonders 2020 / 2021 dabei nicht
ausreichend. Starten Tagespflegepersonen im Kleinteam im Rahmen einer GroRtagespflege, wird Fachberatung u.a. fir die Anbahnung und Klarung aller
inhaltlichen, aber auch birokratischen Fragen bendtigt. Da Tagespflegepersonen sich hier Gber zehn Jahre an investive Mittel binden, ist es zwingend
erforderlich, alle Unklarheiten zu beseitigen und die nétigen Kompetenzen zur Zusammenarbeit zu prifen.

Der Wohnungsmarkt in Herne erschwerte auch in diesen beiden Jahren den Ausbau durch die Suche nach geeignetem und bezahlbarem Wohnraum fir
Kindertagespflege. Die Fachberatung ist hierbei generell in Abstimmung mit den KTPP tatig, um die Eignung von Mietobjekten zu priifen. Die Anmietung von
Rdaumen fir GroRtagespflegestellen oder externer Betreuungsorte einzelner KTPP bringt besondere Herausforderungen mit sich. Das Verfahren ist komplex und
unter Beteiligung mehrerer Fachdienste unter Umstanden langwierig. Insbesondere die Ausstellung einer Nutzungsanderung, Grundlage aller weiteren Schritte
zum Aufbau der Betreuungsstelle, dauert oft zu lang. Die bilrokratischen Hirden sind dabei manchmal so gravierend, dass sie u.a. dafiir verantwortlich sind,
dass Interessierte sich von ihrem Vorhaben und der Kindertagespflege abwenden. Hier sind weiterhin Optimierungen notwendig, um Menschen fir das
Berufsfeld besser zu motivieren.

In der Evaluation sollen folgende Punkte optimiert werden:

- Kommunikationsprozesse mit dem Bauamt zur Ausstellung der Nutzungsanderung
v —_— - Unterstiitzung bei der Beantragung investiver Mittel mit dem Team Betrieb / Stadt Herne
v, — - Abstimmungsprozesse der Qualifizierung auf den Auszahlungszeitraum investiver Mittel
j — - Evaluation des Qualifizierungsangebots der Herner Tageseltern mit Blick auf mogliche Zielgruppen
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6. Perspektive / Ausblick

Akquise und padagogische Begleitung sollen evaluiert und methodisch neu strukturiert werden. Der Beratungsaufwand fiir die Fachberatung ist bei der
Anbahnung von GroRtagespflegen erhoht und besonders wichtig, um diese Betreuungsplatze langfristig zu sichern.

In Kooperation mit dem Fachbereich Kinder, Jugend und Familie mdchten wir Kindertagespflege als verlassliches und optimales Betreuungsangebot fiir
Kleinstkinder sichern.

Dabei ist uns die Abgrenzung von der institutionellen Betreuung wichtig, um den besonderen Rahmen dieser Betreuungsform abzubilden.

Wir benotigen eine Verbesserung der Akquise sowie Hilfe und Unterstiitzung flir den Aufbau weiterer Kindertagespflegestellen.
Neben dem Ausbau ist fiir uns auch die langfristige Fachkraftebindung ein wesentlicher Aspekt der Zielumsetzung.

Mit guter fachlicher Begleitung, in Form von padagogischer Beratung im persoénlichen Kontakt, sichern wir die Qualitat
der Kindertagespflege und sorgen fir eine Aufwertung der Tatigkeit und des Angebots.

Kinder unter drei Jahren in Kindertagespflege zu betreuen, ist eine verantwortungsvolle Aufgabe.

Durch das eigene Kompetenzerleben entscheiden sich Tagespflegepersonen immer mehr zu einem Ausbau bzw. einer
raumlichen Veranderung ihrer Tagespflegestelle.

Hierbei mochten wir sie unterstitzen.

Wir sehen es als unsere Hauptaufgaben an, Herner Tagespflegepersonen fiir ihre Tatigkeit gut aus- und
weiterzubilden. Die professionelle Begleitung im Alltag unterstiitzt Tagespflegepersonen in der Umsetzung ihres
padagogischen Auftrags.

Das Wohlbefinden und die Beobachtung und Beratung in der Betreuung von Kleinstkindern in den jeweiligen
Betreuungssettings, ist unser Ansporn und grofRe Motivation fiir unsere Arbeit.

Wir wollen die Rahmenbedingungen der Kindertagespflege optimieren, Betreuungsplatze ausbauen,
Kindertagespflege besser in den 6ffentlichen Fokus riicken und die Gesamtsituation von Kindern unter drei Jahren

durch professionelle Kindertagespflege in der Herner Betreuungslandschaft optimieren.

Langfristig erhoffen wir uns fur die Umsetzung unserer Ziele und fir die Kindertagespflege kommunal, landes- und
bundesweit noch mehr politische Beachtung und Unterstitzung.
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